Predzmluvné informacie pre zajazdy
CK SuperFanusik.sk
(spolo¢nost Best Sport Tour s.r.o.)

Organizator zajazdu: CK SuperFanusik.sk (spolo¢nost Best Sport Tour s.r.o0.)

Sidlo: Pekna Cesta 15, 831 52 Bratislava, Slovenska republika

ICO: 48 185 477

Zapisana v OR vedenom OKkresnym sudom Bratislava I, oddiel: Sro, vlozka ¢islo: 102939/B
Tel.: +421 910 341 747

E-mail: info@superfanusik.sk

Web: www.superfanusik.sk

1. Hlavné charakteristiky poskytovanych sluZieb:

Zajazd zahiiia kombinaciu minimalne dvoch réznych sluzieb cestovného ruchu podla
zakona €. 170/2018 Z.z., ktoré mo6zu zahfiat":

- dopravu (zvycajne leteckd alebo autobusovi),

- ubytovanie (zvycCajne hotel kategérie 3* - 5*),

- vstupenku na Sportové alebo kultirne podujatie,

- sprievodcovské sluzby alebo iné doplnkové sluzby cestovného ruchu.

Presné uidaje o ciel'ovej destindcii, ubytovani, programe, kategérii dopravy a trvani zajazdu
budu uvedené v konkrétnej ponuke a naslednej zmluve o obstarani zajazdu.

2. Cena zajazdu a platobné podmienky:

Cena zajazdu bude uvedena v zmluve o obstarani zajazdu. V cene zajazdu su zahrnuté
vSetky sluzby, ktoré su v ponuke oznacené ako ,v cene”. Ostatné sluzby mozu byt zahrnuté
ako volitel'né alebo povinné priplatky.

Platba sa uskutocnuje jednorazovo alebo formou splatok podl'a dohody. Celkova suma musi
byt uhradena v dobe splatnosti faktdry, ak nie je dohodnuté inak.

3. Pravo na odstupenie od zmluvy a storno podmienky:

Objednavatel mo6ze odstipit od zmluvy pred zacatim zajazdu. V pripade odstiipenia mézu
byt tictované storno poplatky podl'a VSeobecnych obchodnych podmienok CK.



Cestujuci ma pravo odstapit od zmluvy bez zaplatenia storno poplatku v pripade
neodvratitel'nych a mimoriadnych okolnosti, ktoré zasadne ovplyvnia poskytovanie sluZieb
v mieste destinacie alebo v jeho bezprostrednom okoli, a ktoré by mohli ovplyvnit aj
prepravu alebo pobyt cestujiceho.

4. Poistenie a zaruka proti upadku:

Zajazdy su poistené v zmysle zdkona ¢. 170/2018 Z.z. pre pripad tpadku CK. Klient ma
pravo na poistné plnenie v pripadoch, ak CK neposkytne prepravu, nevrati zaplatené
prostriedky alebo neposkytne Cast' sluzieb.

Klientovi moZe byt pontknuté aj doplnkové cestovné poistenie (liecebné naklady, uraz,
batozina, zodpovednost, storno). V pripade zaujmu je potrebné tuto sluzbu vyznacit v
zmluve.

5. Minimalny pocet ucastnikov:

CK si vyhradzuje pravo zrusit zajazd, ak sa neprihlasi minimalny pocet ucastnikov
stanoveny v ponuke, najneskor:

- 20 dni pred zacatim zajazdu dlhSieho ako 6 dni,

- 7 dni pred zajazdom trvajiicim 2-6 dni,

- 48 hodin pred zajazdom krat$im ako 2 dni.

6. Kontaktné udaje pocas zajazdu a reklamacie:

Pocas zajazdu je klientom k dispozicii sprievodca alebo zastupca CK, ktorého kontakt je
uvedeny v pokynoch k zdjazdu. V pripade problémov alebo reklamacie je mozné
kontaktovat' CK na tel. ¢isle +421 910 341 747 alebo e-mailom info@superfanusik.sk.

7. Alternativne rieSenie sporov

V pripade, Ze vznikne spor medzi cestujicim a CK, ktory sa nepodari vyriesit dohodou,
moZe sa cestujuci obratit' na organ alternativneho rieSenia sporov - Slovenska obchodnu
inSpekciu, www.soi.sk.
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